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NUmero: 1 |Origen: | Al (Andlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accion de mejora:

Construir o habilitar nuevos espacios deportivos para la utilizacion con fines docentes y demas actividades universitarias no
relacionadas con la docencia.

Justificacion:

Considerando el aumento del nimero total de estudiantes del centro, por la implantacion y expansion de nuevas titulaciones, se
hace necesario ampliar los espacios destinados a la realizacion de clases practicas de actividades fisico deportivas que quedan
recogidas en los planes de estudios de educacion infantil, primaria y ciencias de la actividad fisica y del deporte. Ademas, con la
ampliacion del namero de alumnos en ciencias de la actividad fisica y del deporte y en el grado de derecho, se requieren
instalaciones deportivas para actividades deportivas no docentes en las que se encuentran implicados los cuatro grados
universitarios que en nuestro Centro se imparten.

Responsable:

Antonio Jiménez Arcos(Gerente de la Fundacion San Pablo Andalucia-CEU)

Fecha inicio prevista: | 01-07-2017 |Fecha fin prevista: |02-07-2018

Indicador:

Nimero de espacios destinados para dicho fin y equipamiento: una pista polideportiva de nueva construccién y una pista
polideportiva ya existente que se adaptariay equiparia para ser utilizada para los fines expuestos anteriormente.

Valor del indicador:

Tendencia al alza

Accion finalizada: No

Observaciones:

Numero: 2 |Origen: | Al (Anédlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accidn de mejora:

Poner en marcha un servicio de lanzadera con el Metro gratuito, conectando la parada de Ciudad Expo, en Mairena del Aljarafe,
con el Campus Universitario..

Justificacion:

La accesibilidad al campus es una prioridad para CEU Andalucia, promoviendo iniciativas sostenibles como esta lanzadera con el
Metro o el impulso del carpooling, economizando en gastos de viaje y contribuyendo a reducir la congestion de transito y la
contaminacion del aire. Reduciendo también la necesidad de aparcamiento y el tréfico en los accesos en horas punta. Con la
lanzadera con el Metro esta previsto un aumento de las personas que acuden en transporte publico al Campus Universitario de
CEU Andalucia.

Responsable:

Responsable de servicios generales Mario Alba Sanchez

Fecha inicio prevista: 01-09-2017 |Fecha fin prevista: |02-07-2018

Indicador:

Dos autobuses de ida con salida diaria de la parada de metro de Ciudad Expo a las 08:00 horas de la mafianay llegada al
centro antes de las 08:30 horas. Para la vuelta, dos salidas (a las 14:20 y 14:30 horas). Promedio de alumnos
que se

espera utilicen este servicio: 70. Se les solicita carnet de estudiante para poder disfrutar del mismo.

Valor del indicador:

Disponibilidad del servicio

Accion finalizada: No

Observaciones:

Numero: 3 |Origen: | Al (Anédlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)
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Descripcion de la Accion de mejora:

Habilitar aulas libres para el estudio y/o trabajos grupales con ordenadores y conexion wifi.

Justificacion:

Considerando el aumento del nimero total de estudiantes del centro, por la implantaciéon y expansién de nuevas titulaciones, se
hace necesario ampliar los espacios destinados a que los estudiantes puedan realizar sus trabajos en grupo o hacer consultas
académicas en la red.

Responsable:

Antonio Jiménez Arcos (Gerente de la Fundacién San Pablo Andalucia-CEU)

Fecha inicio prevista: | 04-09-2017 |Fecha fin prevista: |02-07-2018

Indicador:

Numero de espacios destinados para dicho fin y equipacion (mesas, sillas y ordenadores) de los mismos.

Valor del indicador:

Tendencia al alza

Accion finalizada: No

Observaciones:

Ndmero: 4 |Origen: | Al (Andlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accion de mejora:

Con la intencion de lograr una gestion méas coordinada y efectiva de las incidencias que surjan en el CEU Cardenal Spinola CEU,
se acuerda establecer una direccion de correo electrénico, incidenciascs@ceuandalucia.es , a través del cual la secretaria de
Direccion Académica va a recibir las incidencias que posteriormente introducira en el Portal Servicios -> Gestion de incidencias.

Justificacion:

Hasta la fecha, la forma de proceder es la siguiente: ante la deteccidon de alguna incidencia bien de tipo informatico (hardware,
impresoras, internet, intraceu, Ipad, software, otros) o relacionada con servicios generales (climatizacion, cristales, electricidad,
fontaneria, humedades, limpieza, rotura de mobiliario, otros), el docente accede a la plataforma Moodle -> Portal Servicios ->
Gestién de Incidencias. Esta incidencia llega a Informatica o Servicios Generales quienes le dan solucién, pero la incidencia
queda entre el docente y el servicio que lo atiende sin trascender a Direccion Académica. Ademas, en ocasiones, una misma
incidencia registra varias entradas ralentizandose el proceso de gestion de las mismas. Con esta nueva medida se pretende: 1.
Facilitar, a Direccion Académica, el conocimiento de las necesidades que van surgiendo en el dia a dia en las aulas y/o en las
areas departamentales. 2. Poder hacer un seguimiento, por parte del secretario de direccion, de las incidencias presentadas y de
su resolucion. 3. Obtener informacion global de las incidencias a lo largo del curso.

Responsable:

Santiago Lopez Reyes (secretario de Direccion académica)

Fecha inicio prevista: | 23-04-2018 |Fecha fin prevista: |02-O7-2018

Indicador:

Gestion del 100% de las incidencias a través del correo establecido para dicho fin.

Valor del indicador:

Disponibilidad del servicio

Accion finalizada: No

Observaciones:

Numero: 5 |Origen: | REC (Recomendacion)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accién de mejora:

Continuar mejorando la informacién publica disponible en la web relativa al Profesorado.

Justificacion:

Uno de los objetivos de los centros universitarios es la devolucion a la sociedad del conocimiento generado mediante procesoso de
investigacion e innovacion. Esta accion de mejora responde a recomendaciones realizadas en procesos de acreditacion de los
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titulos sobre mejoras en la informacion disponible en la web y sobre el perfil del profesorado.

Responsable:

José Eduardo Vilchez Lépez (Subdirector de Investigacion e Innovacion Docente Universitaria del Centro Cardenal Spinola CEU)

Fecha inicio prevista: | 01-07-2107 |Fecha fin prevista: 02-07-2018

Indicador:

Habilitacion en la web de un espacio para la difusion de la produccién cientifica del profesorado (CEU
Andalucia-Investiga) -n° de items difundidos en CEU Andalucia Investiga / -n° de profesores con perfil
académico-investigador en la web institucional.

Valor del indicador:

Tendencia al alza

Accion finalizada: No

Observaciones:

NUmero: 6 |Origen: | Al (Andlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accion de mejora:

Continuar mejorando la informacion interna disponible en la plataforma virtual sobre cuestiones de ordenacién académica

Justificacion:

En el proceso de actualizacion de los recursos tecnoldgicos de los que disponemos en nuestro centro, se presenta la creacion de
una biblioteca de medios compartida y organizada por proyectos situados en lugar comin (Sharepoint) en web, consiguiéndose asi
que el personal docente pueda compartir en equipo y acceder a toda la informacién relevante general de nuestro centro y en
particular del grado de imparticion en el que tiene la docencia.

Responsable:

Mauricio Carrillo Cabeza (Subdireccion de Planificacidbn académica, Préacticas y Extension Universitariadel Centro Cardenal
Spinola CEU)

Fecha inicio prevista: | 12-06-2017 | Fecha fin prevista: 02-07-2018

Indicador:

Puesta en marcha y comprobacion del funcionamiento, actuandose para su mejora sobre las incidencias que el
profesorado detectay explicita.

Valor del indicador:

Tendencia al alza

Accion finalizada: No

Observaciones:

NUmero: 7 |Origen: | Al (Andlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accion de mejora:

Continuar con el estudio de las necesidades del profesorado del centro y con la mejora de sus curriculum y la vinculacién
permanente con el titulo, a partir de lo estipulado en la Memoria Verifica

Justificacion:

La formacién del profesorado es esencial para la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje. La mejora de su formacion
alienta al docente a participar en proyectos de innovacion, mejora del curriculum y propicia su vinculacion al titulo.

Responsable:

José Eduardo Vilchez Lopez (Subdirector de Investigacion e Innovacién Docente Universitaria del Centro Cardenal Spinola CEU)

Fecha inicio prevista: | 04-10-2017 |Fecha fin prevista: 02-07-2018

Indicador:

Acciones formativas demandadas.
Acciones formativas implementadas.

Valor del indicador:
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Tendencia al alza

Accion finalizada: No

Observaciones:

Numero: 8 |Origen: | Al (Anédlisis interno)

Doc.Origen: AUS (Autoinforme Seguimiento)

Descripcion de la Accidn de mejora:

Es necesaria la coordinacion intercentros a fin de llegar a la adecuacién de la distribucion temporal de las asignaturas en los
disitntos cursos y el equilibrio entre formacion teérica y practica segun lo consignado en la Memoria de Grado y el desarrollo de los
planes de estudio.

Justificacion:

Es necesaria la coordinacion intercentros para que a través del desarrollo del plan de estudios todos los estudiantes adquieran las
mismas competencias, segun lo indicado en la Memoria Verifica, estableciendo las modificaciones que en distribucion de
materiales sean pertinenete tal y como se manifestaron en la audiencia de acreditacion del titulo.

Responsable:

Beatriz Hoster (Directora del Centro Cardenal Spinola CEU)

Fecha inicio prevista: | 01-09-2017 |Fecha fin prevista: |02-O7-2018

Indicador:

Actas de reuniones. Aprobacion de propuestas de modificaciones por los 6rganos pertinentes.

Valor del indicador:

Tendencia al alza

Accion finalizada: No

Observaciones:
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